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La discriminazione multipla o 2
INnfersezionale

crsezionalita” e stato utilizzato per la prim
losa statunitense Kinberlé Crenshaw, d
{elle donne di colore




La metafora dell’'incrocio tra 3
differenti strade

zione, come |l traffico attraverso un incroci
e puo fluire in un'altra. Se si verifica un in
YUO essere causato da automobili che a
di direzioni, e talvolta, da tutte le direz
y donna di colore e ferita perché e nell'inc
O derivare da discriminazioni di genere o




IMEZZSNNN,
Diritto dell’Unione europea e riferimenti 4

alla discriminazione multipla

000, considerando n. 14: «nell’aftuazione d
trattamento a prescindere dalla razza e
[ta dovrebbe mirare, conformemente dal
gttato CE, ad eliminare le inuguaglianze,
if0 fra uomini e donne, sopraftutto in g
(ftime di numerose discriminazioniy.

siderando n. 3: «Nell'attuazione del principio della
o, la Comunitd deve mirare, conformemente
igrafo 2, del ftraftato CE, ad eliminare le
hé a promuovere la paritd tra vuomini e donne,
Anto le donne sono spesso vittime di numerose




Proposta direttiva multi-ground 5

1.2 stabilisce che si abbia discriminazion
discriminazione si basa (a) su ogni combi
\' della direftiva 2000/78/CE (religione
yrientamento sessuale; oppure (b) su un
il genere (nei limiti di applicazione dell
yaritd fra uomo e donna nell’accesso di
sta di diretfiva); (ii) origine razziale o etnica (n
> della direttiva 2000/43/CE e della Proposta di
alita (art. 12 Trattato CE, ora art. 18 del TFUE)».
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Ordinamento italiono e rnferimenti allg 4

discriminazione multipla

2003 (art. 1), il decreto e rivolto all’ «attuazione d
le persone indipendentemente dalla razza e dall'o
re necessarie affinché le differenze di razza o di origi
iminazione, anche in un'oftica che tenga cont
2 forme di discriminazione possono avere su don
Ji forme di razzismo a carattere culturale e religioso

3 (art. 1) riguarda la discriminazione caratteri
ere da una parte, religione, credo, etd o orient
cendo la «paritd di frattamento fra le perso
a religione, dalle convinzioni personali, dagli handicap,
ento sessuale, per quanto concerne |'occupazione e le
jonendo le misure necessarie affinché tali fattori non siano
, In un’ottica che tenga conto anche del diverso impatto
fCriminazione possono avere su donne e uominiy.




Corte di Giustizia

wst., 19.04.2012, Meister (genere, origine etnicq, et
.07.2012, Odar (disabilita ed etq)
8.2014, Z. (genere, disabilitq)

016, Parris (etd, orientamento sessuale)

)17, Milkova (disabilita, status lavorativo)




Liberta direligione. 8

» sia la Corte Europea dei diritti delluomo, sia la Corte di
hanno affermato che la liberta di religione si esprime attr
dimensioni: quella “interna” (c.d. forum inter,
iberta di ciascun individuo di professare se
to liberamente scelto e quella “este
| riassumibile nella libertd di m
propria fede religiosa “individualm
pubblico od in privato”, “mediante |l
ratiche e |'osservanza dei riti”




Neutralita, imparzialitd e divieto di porto di 9
simboli religiosi.
La Corte di Strasburgo

» un divieto di indossare un velo islamico durante le lezioni imposto a u

of bcmbml «in glovon|55|mo etan nel settore dell'istruzione p
[ gto |n linea di principio e proporzionato all’obiettivo
L e le liberta altrui, I'ordine pubblico e la pubblica sicu
ono in una societd democratican (Decisione de

applicavano a un divieto di portare copri
umico) imposto ad una docente universitaria
Decisione del 24 gennaio 2006, Kurtulmus c. Turc
O a un'insegnante di religione in una scuola secon
3 aprile 2007, Karaduman c. Turchia)

indumenti religiosi (nella fattispecie un velo islamico)
> sociale impiegata presso il servizio di psichiatria di un
era in contrasto con I'articolo 9 della CEDU (Sentenza
b, Ebrahimian c. Francia)




W=\
Sentenza del 26 novembre 2015, Ebrahimian

c. Francia

» La Corte ha constatato che esiste un nesso tfra la neutralitd del servizio pubblico
ospedaliero e iI comportamento dei suoi operatori, che impone di evitare
pazienti possano avere dubbi circa tale imparzialita.

10

» Nel suo parere parzialmente conforme e parzialmente dissenziente, il giu
ha_oO servo’ro che la precedente giurisprudenza della Corte

‘essenziglmente su questioni strettamente connesse ai valori che dli is

a eftere e che nella sentenza in questione era stata e

a8 notevole portata della giurisprudenza in un contes

@\ margine di discrezionalitd riconosciuto agli Stafi

y connotazione religiosa, detto giudice ha dichiar

\fd si accompagna al confrollo europeo nei ca

DU, che non pud essere semplicemente eluso invo

idnalitd, per quanto ampio possa essere.

te, il giudice De Gaetano ha affermato, a sostegno della
(@ stata commessa una violazione dell’articolo 9 della CEDU,
S0va su cio che egdli definiva «la premessa erronea (e molto
\go cui non si pud garantire agli utenti un servizio imparziale se |l
che lo presta manifesta in qualsiasi modo la proprlo
ligiosa (...). Un principio di diritto costituzionale o una ione
> possono facilmente finire con |'essere idealizzati, minandg ‘
pFe sotteso alla [CEDU] (...)». ¢




Sentenza Achbita (14.03.2017, C- 11
157/15)

» Receptionist dipendente da una azienda belga in cui vigeva una regola,
non scritta e poi inserita in un regolamento approvato dal Comitato azi
vietava ai dipendenti di indossare sul luogo di lavoro segni visibili dell

osofiche o religiose.

sivieto diindossare un velo islamico «derivante da una
\a che vieta di indossare in modo visibile qualsiasi s
ul luogo di lavoron non costituisce una discrimin
o sulle convinzioni personali ai sensi dell’art. 2, §2,

ebbe costituire una discriminazione indiretta, vietat
lla stessa Direttiva 2000/78, qualora venisse dimostra
e neutro in esso contenuto comporti, di fatto, un particolare
= che aderiscono ad una determinata religione o ideologia,
jgettivamente ?IUSTIfICGTO da una finalita legittima, come |l
del datore di lavoro, di una politica di neutralita politica,
2l rapporti con i clienti, e che i mezzi impiegafi per |l
inalita siano appropriati € necessari, circostanza questa, che
o verificarey.




Sentenza Bougnaoui (14.03.2017, C- 12
188/15)

» Licenziamento da parte di una societa francese di una dipendente |

come ingegnere progettista, gia firocinante presso la stessa societd
[_togliersi il velo a contafto con i clienti dell’azienda, a s
a della direzione aziendale originata dalla segnalazion
20 di tale indumento.

..) che il licenziamento della sig.ra Bougnaoui si
a norma inferna che era in vigore in detta impre
e segno visibile di convinzioni politiche, filosofiche
apparenza neutra, comporta, di fatto, un par
> che aderiscono ad una determinata religione o ideologiaq,
i, si dovrebbe concludere per I'esistenza di una disparita di
te fondata sulla religione o sulle convinzioni, i sensi
2, lettera b), della direttiva 2000/78

paragrafo 2, lettera b), i), di tale direttiva, tale disparita di
tuirebbe tuttavia una discriminazione indiretta qualora fosse
fStificata da un obiettivo legiftimo, quale I'aftuaziongzdga parte
di una politica di neutralita nei confronti della sua cligh & se i
erfl per il conseguimento di tale obiettivo fossero opproprio’ri
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Art. 4 — requisito essenziale e
determinante

» Per contro, nel caso in cui il licenzamento della sig.ra Bougnaoui non
sull’esistenza di una norma interna quale prevista al punto 32 del
sentenza, occorre esaminare, come richiede la questione posta dal

s..volonta di un datore di lavoro di fener conto del desiderio

Q. siano piu prestati da una dipendente che, come la sig.

o da tale datore di lavoro presso detto cliente e che i

§ un requisito essenziale e defterminante per lo

\, i sensi dell’articolo 4, paragrafo 1, della direttiva

O stabilire che una differenza di trattamento ba
a uno qualungque dei motivi di cui all’articolo
0 discriminazione laddove, per la natura di un
to in cui essa viene espletata, tale caratteristica costit
» deferminante per lo svolgimento dell’attivita lavorativa,
ima e il requisito proporzionato.

basata la disparita di trattamento a costituire un requisito
n’rTe per lo svolgimento dell’attfivita lavorativa, ma una
gatan.
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Requisito essenziale
determinante

» la caratteristica in questione puo costituire un requisito d
unicamente «per la natura di un'attivita lavorativa o per |
lene espletatan.

squisito essenziale e determinante perlo s
ativan, a norma di tale disposizione, ri
ente dettato dalla natura o dal conte
iIn questione viene espletata. Essa, per
considerazioni soggettive, quali la volonta
ener conto dei desideri particolari del cliente.




Sentenza Wabe (15.07.2021) 15

» La domanda di pronuncia pregiudiziale proposta nella causa C-804/
presen’ro’ro nell’ambito di una controversia fra IX e il suo datore di lavoro
equo: la «WABE»), un’'associazione registrata in Germania

Wdo, in merito alla sospensione di IX dalle sue funzioni a s
) il divieto imposto dalla WABE ai suoi dipendenti di
iasi segno visibile di natura politica, filosofica o rel
genitori o i loro figli.

cia pregiudiziale proposta nella causa C-341/1
di una controversia tra la MH Mduller Handels G
ietd che gestisce una catena di drogherie nel territorio
dipendente, in merito alla legalitd dell’'ingiunzione rivolta
di astenersi dall’indossare, sul luogo di lavoro, segni vistosi €
otura politica, filosofica o religiosa.




Discriminazione indiretta 16

» Per quanto riguarda, in particolare, la questione se una norma intferna di un'impres

we’ro di indossare sul posto di lavoro qualsiasi segno visibile di convinzioni politich
costituisca una discriminazione diretta fondata sulla religione o s
snsi dell’arficolo 2, paragrafo 2, leftera a), della direttiva 2000/78,
o tale norma non costituisce una siffatta  discriminazion
qlsiasi manifestazione di tali convinzioni e tratti in manier
imponendo loro, in maniera generale ed indiscriminata,
mento che osta al fatto di indossare tali segni (sentenz
C-157/15, EU:C:2017:203, paragrafi 30 e 32).

bgni persona puod avere una religione o convinzioni perso
dizione che sia applicata in maniera generale e indiscriminata,
ttamento fondata su un criterio inscindibilmente legato alla religione
(v., per analogia, per quanto concerne la discriminazione basata
6 gennaio 2021, Szpital Kliniczny im dra J. Babinskiego Samodzielny
'drowotne] w Krakowie, C-16/19, EU:C:2021:64, paragrafo 44 e
citata).




Giustificazione 17

» Giustificazione piu restrittiva.
geiere di lavoro deve provare che:

di neutralitd corrisponde a un'esigenza
Qe, In assenza della stessa, subirebbe co

seguita «in modo coerente e sistematico;

ossare segni religiosi sia limitato «allo stretto
to della portata e della gravita effettive delle
oli che il datore di lavoro intende evitare
fatton.




Esigenza reale 18

Al fine di valutare la sussistenza di un’esigenza reale del
2050 richiamato al punto 64 della presente s
levante la circostanza che il datore di la
c| fatto che, in assenza di una tale
ysofica e religiosa, sarebbe violata la su
all’articolo 16 della Carta, dal momen
ura delle sue atfivita o del contesto in cui e
be conseguenze sfavorevoli.




Corte app. Milano, 20.5.2016, n. 579 19

» Nel caso di specie, che riguardava il rifiuto di una candi
una ragazza per la mancata disponibilitd a togliere il ve
sento dell’eventuale prestazione lavorativa, |
Ntto datoriale come discriminazione diretta
to dalla ricorrente, essendo connesso
na pratica consigliata dal Coran
criterio (...) intimamente collegato co
1, 0ssia la religione, ed e quindi equipara
sato direttamente sulla religione stessa.




Su cosa decide la Cortee 20

» «Cisi aspetta una decisione di principio da parte della Corten (Concl
Kokott, punto 6)

orgle, la questione che si chiede alla Corte di esamin
clle norme anfidiscriminazione di diritto dell’Union
Qsi. Si chiede dalla Corte di esaminare tale g
lo all'utilizzo di tali indumenti nel contesto di u
o da parte di una donna musulmana praticant

ono intervenuti molti cambiamenti per quanto
ale e il mercato del lavoro in particolare. Se un
e persone di religioni e origini etniche diverse vive
ente, ormai non € piu cosl. Questioni che in un passa
erano considerate di nessuna o, tutt'al piu, di scarsa
ggi poste in rilievo, talora in modo spiacevole. Sotto
O PUO essere percepito come relativamente «modernon
potrebbe essere considerato sensibile. In tale contesto
> prassi profondamente diverse all'interno dell’Unione
lusioni A.G. Sharpston, punto 28)




Discriminazione diretta o indirettae 21

» Difficile distinzione in alcuni casi.

» Una misura apparentemente neutra € una discriminazione diretta
5. che ne sono affette posseggono una certa caraf
tte le donne di religione musulmana sono affette
na tutte le donne che ne sono affette sono
bera, 2013, p. 71).

concludere altrimenti se non che la sig.ra Bo
avorevolmente a motivo della sua religione r
attata un’altra persona in una situazione analo
hccupato presso la Micropole che non avesse scelto
) religioso indossando un particolare abbigliamento non
p ( 81 ). Pertanto, il licenziamento della sig.ra Bougnaoui
Inazione diretta nei suoi confronti fondata sulla sua
onvinzioni personali ai sensi dell’articolo 2, paragrafo 2,
a 2000/78 (Conclusioni A.G. Sharpston, punto 88).



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/it/TXT/?uri=CELEX:62015CC0188

N\ )

Finalita  legittma o requisito 22
essenziale e determinantee

» Religione e manifestazione religiosa come motivo autonomo?

Religione e convinzioni personali come due facce dello stess

ell'impresa vs. interesse commerciale dell’i
\enti.

di iniziativa privata costituisca uno
lell’Unione e sia aftualmente sancita dall’
ha dichiarato che tale liberta «non costitui
ma va considerat[a] alla luce della sua funz

senso, possono essere apportate limitazioni
libertd purché, conformemente all’articolo 52,
arta, siano previste dalla legge e, nel rispetto del
porzionalitd, siano necessarie e rispondano
alita di interesse generale riconosciute dall’Unione
oteggere i diritti e le liberta alfruin.




Cerchia di riferimento 23

» se la religione e le convinzioni religiose sono protette insi
convinzioni filosofiche e spirituali, allora la persona adott

ai fini della comparabilitad si attenua
to della cerchia di persone che com
to interessato dal motivo protetto.

convinzioni religiose sono protette com
riminazione, il confronto sard effettu
e a causa della religione e delle convinzio
fessate, escludendo le persone discriminate per
vinzioni filosofiche o spirituali.

\ledina, 28.04. 2022, C.344/20, LF, punto 42-43)




Affrontare Il pregiudizio 24

» una regola di neutralita interna determina una discriminazione di

cl’rerno’rlvo una discriminazione indiretta, si basa anche su due p
come affrontare il pregiudizio nei confronti delle differe
e 0 dalle convinzioni religiose nella societa.

sproccio basato dalla «discriminazione direttan p
ali differenze sul posto di lavoro attraverso un
¥i. Esso muove dal presupposto che le differen
e convinzioni religiose sono affrontate in mo
eranza e il rispetto, I che a sua volta si
aggior grado di diversita.

occio caratterizzato dalla «discriminazione indirettan
di tollerare un determinato grado di pregiudizio del
differenze religiose, ove si dimostri che ['azienda
altrimenti subire gravi conseguenze economiche




Religione come  «caratteristica 25
INnscindibilen delle persone

» Cfr. sentenza Hay e orientamento sessuale

avia, diversamente che nel caso del sesso, del ¢
Qrigine etnica, dell’orientamento sessuale,
di una persona, l'esercizio della reli
una caratteristica immutabile quanto p
2 di vita privato, sul quale i lavoratori
ire intenzionalmente. Mentre un lavora
ardaroban il proprio sesso, la propria
entamento sessuale, la propria eta o il proprio
Na entra nei locali del proprio datore di lavoro,
bere pretesa una certa riservatezza per quanto
della religione sul luogo di lavoro, che si fraftti di
7 di comportamenti motivati dalla religione
ella specie — del suo abbigliamenton (A.G. Kokott).




Religione come  «caratteristica 26
iInscindibiley delle persone

» per i membri osservanti di una religione, I'identita religio
parte integrante della loro stessa persona. | precet
a sua disciplina e le norme di comportamen
ono elementi da applicare quando si € al
(ad esempio, alla sera e nei fine sefti
N0 un lavoro d'ufficio), ma che posso
antonati durante |'orario di lavoro. Owvi
ecifiche norme della religione di cui trat
) di osservanza della persona considerata, taluni
on essere obbligatori per l'interessato e quindi
bbbe del tutto errato presumere che, mentre |l
clla pelle accompagnano sempre una personaq,
la religione (A. G. Sharpston, punto 116).




27

» l'interesse dell'impresa a generare il massimo profitto non
prevalere, a mio avviso, sul diritto del lavoratore di ma
snvinzioni religiose. A tal riguardo, richiamo [’
sll'argomento «dobbiamo fare X perché
\ sarebbero soddisfattin. Se il comporta
25SO espressione di pregiudizi basati s
ale la religione, mi sembra particol
il datore di lavoro dal rispetto del principio
D per assecondare tale pregiudizio.




«Particolare disagioy 28

alo all"accesso al lavoro

e i datori di lavoro impongono regole d
Qlitica generalizzata, le donne musulma
on solo «particolari disagin, ma un
esso al lavoro. Cio puo condurre a sua
b dal mercato del lavoro come fonte di svi
egrazione sociale, comportando quindi una
va oltre la religione e si estende anche al




