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CORSO DI PERFEZIONAMENTO E SPECIALIZZAZIONE 

LA CONCILIAZIONE 
COME TECNICA DI RISOLUZIONE

DEI CONFLITTI
Corso “Senior” Edizione I - 2009

FIRENZE - 17-19-26-30 GIUGNO - Auditorium al Duomo (Via de’ Cerretani, 54/r)

CALENDARIO DEL CORSO

I UNITA’ FORMATIVA 
17 giugno

ore 9.30-11.30
PERCHE’ CONCILIARE 
Introduzione allo studio degli strumenti di risolu-
zione delle controversie alternativi alla giurisdi-
zione statuale: principi, natura e funzione della 
conciliazione.
Prof. Giovanni Cosi

ore 11.30-13.30
LA CONCILIAZIONE NEL SISTEMA GIURIDICO
La conciliazione nell’ordinamento italiano:
nel Codice del consumo, nelle controversie in 
materia di telecomunicazioni, in materia socie-
taria e commerciale, nei contratti di affiliazione 
commerciale, nella nuova disciplina dei patti di 
famiglia, nelle controversie di lavoro.
Il nuovo art. 696 bis c.p.c. e la conciliazione affi-
data al consulente tecnico.
Prof. Ilaria Pagni

ore 14.30-16.30
LA CONCILIAZIONE SOCIETARIA
Prof. Paola Lucarelli
Avv. Nicola Soldati, Bologna

ore 16.30-18.30
SIMULAZIONE IN MATERIA SOCIETARIA
a cura di
Avv. Adriana Capozzoli, Dott. Jacopo Donatti, 
Avv. Silvio Pinto e Dott. Fazio Segantini (OCF)

II UNITA’ FORMATIVA
19 giugno

ore 9.30-18.30 
COME CONCILIARE: LA PROCEDURA E LE 
TECNICHE DI CONCILIAZIONE
Le fasi della procedura conciliativa:

la fase introduttivaa)	
la fase di negoziazioneb)	
la fase dell’accordoc)	

Le tecniche di conciliazione
Avv. Ana Uzqueda, ass. Equilibrio, Bologna

III UNITA’ FORMATIVA 
26 giugno

ore 9.30-13.30  
ESERCITAZIONE E SIMULAZIONI
Esperienze nazionali di negoziazione e concilia-
zione guidata da 
Avv. Michelangelo Cicogna, Milano
Avv. Silvia Pinto (OCF)

ore 14.30-16.30
ESERCITAZIONE E SIMULAZIONI
in materia societaria guidate da 
Dott. Jacopo Donatti, Dott. Fazio Segantini (OCF)

ore 16.30-18.30
ESERCITAZIONE E SIMULAZIONI
Esperienze internazionali di negoziazione e 
conciliazione guidate da 
Avv. Michael McIlwrath

VALUTAZIONE
30 giugno

ore 14.30-18.30
A conclusione del Corso sarà effettuata la proce-
dura di valutazione delle conoscenze acquisite 
dagli iscritti.
La valutazione si svolgerà su una prova scritta, 
un colloquio individuale e una simulazione di 
conciliazione con la partecipazione nel ruolo di 
conciliatore di ogni iscritto al Corso.

Direzione del corso: OCF
Docenti: Prof. Giovanni Cosi, Prof. Ilaria Pagni, Prof. Paola Lucarelli, Avv. 
Nicola Soldati, Dott. Jacopo Donatti, Dott. Fazio Segantini, Avv. Ana 
Uzqueda, Avv. Michelangelo Cicogna, Avv. Adriana Capozzoli, Avv. Silvia 
Pinto, Avv. Michael McIlwrath
Con la collaborazione di: Facoltà di Giurisprudenza, Università degli 
Studi di Firenze
Segreteria amministrativa e ufficio di riferimento per l’invio delle 
domande: 
Promo Leader Service Congressi srl
Via della Mattonaia, 17 – 50121 Firenze
Tel. 055 241131 – Fax: 055 2462270 - Email: fff@promoleader.com

Obiettivi formativi: Il Corso “Senior” è conforme ai criteri ed alle modalità 
definite ed approvate da OCF ai fini della formazione dei professionisti 
iscritti nell’Albo degli Avvocati o nell’Albo dei Commercialisti ed Esperti 
Contabili, con anzianità d’iscrizione e di effettivo esercizio di almeno 
quindici anni. Pertanto la partecipazione al Corso ed il superamento 
della prova di valutazione sono validi ai fini dell’ammissione dei suddetti 
professionisti all’Elenco dei Conciliatori di OCF.
Periodo di svolgimento:
17, 19 e 26 giugno 2009; valutazione 30 giugno 2009
Durata: 28 ore, di cui n. 4 ore di valutazione finale
Posti disponibili: 50
Titoli di accesso: Il Corso “Senior” è riservato ai professionisti iscritti 

nell’Albo degli Avvocati o nell’Albo dei Dottori Commercialisti ed Esperti 
Contabili, con anzianità d’iscrizione e di effettivo esercizio di almeno 
quindici anni.
Scadenza per la presentazione delle domande: Le schede di iscrizioni 
dovranno pervenire alla Segreteria Organizzativa entro lunedì 15 
giugno.
Crediti formativi: Il Corso consente l’attribuzione di crediti formativi ai 
fini della formazione professionale continua degli Avvocati e dei Dottori 
Commercialisti ed Esperti Contabili.
Sede del corso: Auditorium al Duomo - Via de’ Cerretani, 54/r - Firenze
Quota di iscrizione: € 300,00 (IVA inclusa)


