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MEDIAZIONE 



PRESENTAZIONE 
 
 
Obiettivo del corso è di fornire agli avvocati gli strumenti e le tecniche utili per: 

- conoscere la mediazione quale modalità di risoluzione alternativa delle controversie civili e commerciali anche a 

seguito della reintroduzione dell’esperimento della obbligatorietà del tentativo di mediazione (DLgs  69/2013, c.d. 

“del fare”, convertito nella Legge 98/2013, in GU n. 194 del 20-8-2013 - Suppl. Ordinario n. 63);  

- sapere quando può essere utile suggerire ai propri clienti di ricorrere alla mediazione, in considerazione della 

natura della controversia e delle ragioni che l’hanno prodotta;  

- imparare a prepararsi e preparare i clienti all’incontro di mediazione acquisendo le informazioni necessarie e 

tutto ciò che serve per condurre la procedura a vantaggio del cliente; 

- acquisire le tecniche dell’assistenza ai clienti nel corso del procedimento di mediazione, una formazione distinta 

rispetto a quella finalizzata alla professione forense tradizionale 

 

Il Corso fornirà una prima occasione di riflessione sulle modifiche apportate dal c.d. decreto “del fare” alla normativa 

in tema di mediazione delle controversie civili e commerciali (DLgs 28/2010) che  entreranno in vigore il 20 settembre 

2013, e che contengono tra l’altro un riconoscimento molto significativo del ruolo necessariamente attivo 

dell’avvocato nel procedimento di mediazione: 

- l’assistenza dell’avvocato in mediazione diviene obbligatoria per legge  (nuovo art. 8.1 del DLgs. 28/10:  al primo 

incontro e agli incontri successivi, fino al termine della procedura, le parti devono partecipare con l’assistenza 

dell’avvocati 

- gli avvocati e le parti devono esprimersi, nel primo incontro, sulla possibilità di iniziare la procedura di 

mediazione, e solo nel caso positivo il mediatore procede con lo svolgimento (art. 12.1, novellato)  

- l’accordo di mediazione, ove sottoscritto dalle parti e dagli avvocati, con attestazione e certificazione degli 

avvocati della conformità dell’accordo alle norme imperative e all’ordine pubblico,  costituisce titolo esecutivo 

senza necessità di omologa da parte del presidente del tribunale (nuovo art 12.1, DLgs 28/2010) 

 
 
Ai sensi del Regolamento per la Formazione Professionale Continua approvato dal Consiglio dell’Ordine degli Avvocati 

di Firenze con delibera del 2.2.2011, la partecipazione all’evento consente l’attribuzione di un credito formativo per 

ogni ora di effettiva presenza, ai fini della formazione professionale generica (ex artt. 2 e 8). In via alternativa, 

consente l’attribuzione di un credito formativo per ogni ora di effettiva presenza ai fini della formazione professionale 

di competenza (ex artt. 3 e 9) nelle seguenti aree di competenza (ex art. 4):  

AREA DIRITTO CIVILE: Diritto processuale civile 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



PROGRAMMA 
 

PRIMA SESSIONE 

12 settembre 2013 
 

ore 14,15 – 14,30 REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI 

ore 14,30 – 15,00 SALUTI ED INTRODUZIONE DEL CORSO: 

   CULTURA DELLA MEDIAZIONE ED ESPERIENZE DI CONFRONTO ISTITUZIONALE 

Relatore:  Prof.ssa Paola Lucarelli 

ore 15,00 – 15,30 IL RUOLO DELL’AVVOCATO NEL PROGRESSO SOCIALE E PROFESSIONALE. 

Relatore:  Avv. Angelo Santi 

ore 15,30 – 16,00 IL QUADRO NORMATIVO:  

LA MEDIAZIONE DOPO LA CONVERSIONE IN LEGGE DEL “DECRETO DEL FARE”. 

Relatore:  Prof. Avv. Francesco Paolo Luiso 

ore 16,00 – 16,15 PAUSA CAFFÈ  

ore 16,15 – 17,15 COME DARE CORSO ALLA MEDIAZIONE O ACCETTARE L’INVITO 

ATTI, FASI E SCELTE NELLA PROCEDURA DI MEDIAZIONE: COSA È IMPORTANTE SAPERE. 

Relatori:  Avv. Laura Ristori e Avv. Adriana Capozzoli 

ore 17,15 – 18,15 CHE COS’È E COME FUNZIONA LA MEDIAZIONE 

PRESUPPOSTI, COMPORTAMENTI E LINGUAGGIO: COSA È IMPORTANTE FARE. 

Relatori:  Avv. Laura Ristori e Avv. Adriana Capozzoli 

ore 18,15 – 18,30 DIBATTITO E CHIUSURA DEI LAVORI.  
 

SECONDA SESSIONE 

13 settembre 2013 
 

ore 14,15 –14,30 REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI 

ore 14,30 – 15,00 QUANDO SUGGERIRE E QUANDO SCONSIGLIARE IL RICORSO ALLA MEDIAZIONE  

LE QUESTIONI CHE SI PRESTANO E QUELLE CHE NON SI PRESTANO ALLA MEDIAZIONE. 

LE RAGIONI SOGGETTIVE ED OGGETTIVE PER RICORRERE ALLA MEDIAZIONE. 

IL MOMENTO MIGLIORE PER RICORRERE ALLA MEDIAZIONE. 

Relatore:  Avv. Carlo Mastellone 

ore 15,00 – 16,00 COME PREPARARSI ALL’INCONTRO E COME ASSISTERE IL CLIENTE IN MEDIAZIONE (I PARTE) 

L’AVVOCATO SI PREPARA E PREPARA IL CLIENTE ALLA MEDIAZIONE. 

IL RUOLO DELL’AVVOCATO “NEGOZIATORE” IN MEDIAZIONE. 

ore 16,00 – 16,15 PAUSA CAFFÈ  

ore 16,15 – 18,15 COME PREPARARSI ALL’INCONTRO E COME ASSISTERE IL CLIENTE IN MEDIAZIONE (II PARTE) 

TECNICHE PER: USCIRE DALLE DIFFICOLTÀ, GESTIRE LA COMUNICAZIONE E L'EMOTIVITÀ, “LAVORARE” CON IL MEDIATORE, 

UTILIZZARE LE SESSIONI SEPARATE, INDIVIDUARE LE OPZIONI, REDIGERE L’ACCORDO. 

SPESE DI PROCEDURA E COSTI DELLA MEDIAZIONE; CREDITO DI IMPOSTA ED ALTRE AGEVOLAZIONI FISCALI. 

GLI ONORARI DEGLI AVVOCATI. 

Relatori:  Avv. Marco Marinaro e Avv. Laura Capacci 

ore 18,15 – 18,30 DIBATTITO E CHIUSURA DEI LAVORI.  



Informazioni generali 

Sede del Corso: 
Auditorium dell’Ordine degli Avvocati di Firenze 
c/o Nuovo Palazzo di Giustizia 
Viale A. Guidoni, 61 – Blocco G – piano 0 
 
Modalità di iscrizione: 
La partecipazione all’evento è gratuita. Verranno accettate le prime 100 richieste di partecipazione giunte via fax al 
n. 055-489180 all’attenzione della Segreteria della Fondazione tramite la scheda di adesione, consultabile e 
scaricabile dal sito:  

www.fondazioneforensefirenze.it 
 

Sarà cura della Segreteria Organizzativa inviare conferma scritta dell'avvenuta accettazione della domanda di 

partecipazione. 

In caso di numerose richieste pervenute, verrà data precedenza di iscrizione agli avvocati iscritti all’Ordine degli 
Avvocati di Firenze 
 
Attestato di frequenza: 
L’attestato di frequenza viene rilasciato dalla Segreteria presente in Sede al termine del Convegno. 
 
Crediti formativi: 
Ai sensi del Regolamento per la Formazione Professionale Continua approvato dal Consiglio dell’Ordine degli Avvocati 
di Firenze con delibera del 2.2.2011, la partecipazione all’evento consente l’attribuzione di un credito formativo per 
ogni ora di effettiva presenza, ai fini della formazione professionale generica (ex artt. 2 e 8). In via alternativa, 
consente l’attribuzione di un credito formativo per ogni ora di effettiva presenza ai fini della formazione professionale 
di competenza (ex artt. 3 e 9) nelle seguenti aree di competenza (ex art. 4): AREA DIRITTO CIVILE: Diritto processuale 
civile 

 
SEGRETERIA SCIENTIFICA ED ORGANIZZATIVA: 
Fondazione per la Formazione Forense 

dell'Ordine degli Avvocati di Firenze 
c/o Nuovo Palazzo di Giustizia (blocco G, piano 1) 

Viale A. Guidoni, 61 - 50127 FI 
Tel. 055 4364999 Fax 055 489180 

e-mail: fondazione@ordineavvocatifirenze.it 
www.fondazioneforensefirenze.it 

 


